
ALLIGATOR Smartmeter:
Ihr direkter Draht zum Kunden
Die Software-Suite für Energieversorger, Stadtwerke, Netz- und
Messstellenbetreiber, die durch Energiedienstleistungen
ihre Kunden begeistern und binden möchten.

ALLIGATOR Smartmeter ist echtes Energiemanagement,
denn es visualisiert nicht nur die Quantität, sondern auch die
Qualität (CosPhi, Spannungsverschiebung etc.) und es
können Grenzwerte und Alarmszenarien hinterlegt werden.
Die Alarmierung erfolgt auf dem Dashboard des Endkunden
und auf dem Dashboard des zuständigen Kundenbetreuers.
Damit haben Sie die tägliche Steilvorlage für eine aktive
Kundenbetreuung und somit die authentische Chance, sich
vom Energielieferanten zum Energiedienstleister zu
positionieren und eine dauerhafte Kundenbindung
aufzubauen.

ALLIGATOR Smartmeter ist frei skalierbar und Upgrade-fähig.
So können Ihre Endkunden die Software beliebig erweitern,
und Sie verdienen daran. Denn für diesen Fall bieten wir ein
interessantes Konditionssystem.

Wir unterstützen Sie gerne mit unseren Dienstleistungen,
zum Beispiel der Kundenhotline, dem Chat und Schulungen.

Alle Enermeter-Produkte sind nach modernsten Standards
und maximalen Sicherheitskriterien programmiert. Für eine
jährliche Servicegebühr von 15% des Produktpreises
bekommen Sie einen Update-Service, die Hotline und den
User-Chat. Beachten Sie auch unsere Dienstleistungen! Bei
Bedarf unterstützen wir Sie gerne von der Erfassung der
Grenzwerte bis zum vollständigen Energiemanagement.

ZIELGRUPPEN
  Energieversorger
  Stadtwerke
  Messstellenbetreiber

STANDARD-MODULE
  Dashboard für den RLM/SLP-Kunden
  Dashboard für Filialisten
  Dashboard für Vertriebsmitarbeiter
  Dashboard für die Vertriebsleitung
  Alarmfeed/Logbuch
  RLM/Lastgangüberwachung
  Auswertungen/Berichte
  Einstellungen

OPTIONALE MODULE
  Sub Meter
  Externe Datenquellen

BESONDERHEITEN
  White Label powered by Enermeter
  Echtes Energiemanagement mit

Grenzwerten, EMS-Zielen und
Alarmfunktionen

  Quantitative und qualitative
Darstellung und Alarmierung

  Sub Meter-Schnittstellen „an Bord“
  Frei skalierbar und Upgrade-fähig
  Hosting und Datenhoheit bei Ihnen
  Spezielles Konditionssystem für EVU
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DIENSTLEISTUNGEN

Grenzwerterfassung
Alarmkontrolle
Energiemanagement
Auditbegleitung
Leistungskennzahlen
Enermeter Akademie
Marketingservice

DOKUMENTE

Über Enermeter
Protokoll
Fallbeispiel
Garantievertrag
Anleitung
Mein Alligator
AGB
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ABTEILUNG
Zentrale
Kundenbetreuung
Produktmanagement
Administration

EMAIL
info@enermeter.de
vertrieb@enermeter.de
alligator@enermeter.de
admi@enermeter.de

TELEFON
0221 975988-0
0221 975988-30
0221 975988-60
0221 975988-10
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